FRIEDRICHSTADT -

PALAST ¥ BERLIN

Der Friedrichstadt-Palast ist die mit Abstand meistbesuchte Buhne Berlins. Auf
der groBten TheaterbUhne der Welt erleben jahrlich Uber eine halbe Million
Gdaste modernes Show-Entertainment vom  Feinsten.  Mit  Uber 100
KUnstlern*innen und 60 Mitwirkenden hinter den Kulissen spielen hier die
weltweit groBten Ensuite-Shows. AuBerdem gehodrt ein 250-k&pfiges junges
Ensemble zum Haus.

Die Friedrichstadt-Palast Betriebsgesellschaft mbH sucht
ab sofort in Vollzeit eine*n

Sales Manager*in im B2B Team zur Verstarkung unserer Vertriebsabteilung.

Die Aufgaben im Allgemeinen:

e Eigenverantwortliche Bearbeitung einzelner Vertriebskandle

o Strategische Planung, Umsetzung und Controlling einer
Regelkommunikation an Partner zum Ziele der Umsatzsteigerung und
der Imagepflege

e |dentifizierung und Entwicklung neuer absatzorientierter Vertriebswege

e Betfreuung und Akquise von Kooperationen mit touristischen Parthern

e UmsatzentwicklungsUberwachung - FUhren eines wdchentlichen /
monatlichen Reporting-Systems

e Pricing und Kontingentmanagement von Theaterkarten und Produkten
des Theaters

¢ Sicherstellung korrekter, aktueller Infounterlagen (Spielpldne etc.) for
Touristiker*innen

¢ Kundenberatung und Betreuung, Beschwerdemanagement

e Pflege der Kundendatenbank
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Die Anforderungen an Sie sind:

e Fachhochschulabschluss, min. Kaufmdnnische Ausbildung

e EDV-Kenntnisse, sicher in MS-Office und Internet

e Freundliches und verbindliches Auftreten, sehr gute Umgangsformen

e Schnelle Auffassungsgabe und selbststéndiges Handeln

e Organisationstalent, Team- und Leitungsfahigkeit und hohe
Belastbarkeit

e Leidenschaft fur kulturelle Veranstaltungen

e Englisch sicher in Wort und Schrift

e Erste Erfahrungen im Dienstleistungsbereich (Tourismus, Hotel,
Veranstaltungen etc.) sind winschenswert

Bewerbungen richten Sie bitte per E-Mail an:

bewerbung@palast.berlin

Bewerbungen von Frauen, die die Einstellungsvoraussetzungen erfllen, sind ausdricklich
erwinscht.

Bewerber*innen mit Migrationshintergrund, die die Einstellungsvoraussetzungen erflllen, sind
ausdricklich erwUnscht.

Bewerber*innen mit einer Schwerbehinderung, die die Einstellungsvoraussetzungen erflllen,
sind ausdricklich erwUnscht.
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